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A COTESI, S.A. foi fundada em 1967 pelo Sr. Manuel Violas, tendo sido pioneira na
Europa na producao de fios, cordas, redes e cabos de matérias-primas sintéticas e
naturais. Hoje,a COTESI é o maior produtor mundial de fio agricola e esta a recrutar:

Assistente Comercial (m/f)

Integrado no Departamento de Logistica, o profissional terd& como principais
responsabilidades:

e Gerirtodo o processo de encomenda, garantindo a articulagdo com o Cliente
(ou a Area Comercial) e com os diferentes departamentos da COTESI;

e Realizar o acompanhamento comercial aos clientes diretos e/ou as
Empresas Participadas, prestando informagcdes em todas as fases do
processo de encomenda;

e (Garantir a atualizacao da informacao de produto e a gestdao documental do
processo de encomenda;

e Efetuar a articulacdo com a éarea Financeira (abertura de Conta Cliente,
Seguros de Crédito, ...);

e Acompanhar o processo de expedicao e a entrega das encomendas;

e Abrir e acompanhar o processo de gestiao de ndo conformidades;

e Auxiliar o processo pés-venda, encaminhando reclamacdes, objecodes,
devolucoes;

e Assegurar o tratamento de outras solicitacdes dos clientes (sugestoes de
melhoria, alteracdes de encomendas).

e Acompanhar e gerir a carteira de encomendas.

Requisitos:

e 12° Ano de escolaridade ou formacao superior em &areas de Gestdo e
Marketing;

e Experiéncia anterior na drea da logistica (preferencial);

e Solidos conhecimentos de Inglés (obrigatoério);

e Bons conhecimentos de Francés (preferencial) e de Espanhol (preferencial);

e Conhecimentos de Excel e SAP;

e Excelente capacidade de comunicacao, negociacido e orientagdo para
resultados;

¢ Proatividade, espirito de equipa, dinamismo e sentido de responsabilidade;

e C(Capacidade de trabalhar sob pressao e atitude positiva face a situacdes
inesperadas;

e Disponibilidade imediata;

e Disponibilidade para deslocacdes ao estrangeiro.

Queres vir trabalhar connosco? Envia-nos a tua candidatura, com a Ref.? “AC24-2",
através do endereco eletrénico: recruitment@cotesi.com
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Em cumprimento do previsto na Lei n.° 4/2019, de 10 de janeiro, esta oferta de
emprego é compativel com pessoas com Certificado de Incapacidade igual ou
superior a 60%.



